Il Ristorante 2.0

14:30 Registrazione partecipanti
15:00 Introduzione
15:10 Presentazione del Focus ‘Le prenotazioni online”
15:20 Presentazioni di TheFork e TripAdvisor
15:30 Le prenotazioni on line e la profilazione della clientela (a cura di TheFork)
16:00 Le recensioni on line come strumento di business (a cura di TripAdvisor)

16:30 Q&A
Dove Quando
Fipe-Confcommercio Martedi 25 Ottobre 2016
Strada Maggiore, 23
Bologna
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